
Положение для авторов по внедрению шкалы экологичного 
сотрудничества 

 
Уважаемые авторы! 
 В целях повышения качества материалов, прозрачности взаимодействия и 
создания комфортной среды для всех авторов Маркетплейса Infolesson 
внедряется шкала экологичного сотрудничества. Данная система позволяет 
объективно оценивать соблюдение правил, а также своевременно 
реагировать на нарушения.  
 

1. Общие положения 

●​ Шкала экологичного сотрудничества — это динамический 
индикатор, отображающий уровень доверия к автору на платформе, 
который находится в личном кабинете автора. 

 
 
● Изначально шкала каждого автора составляет 100% (зелёная линия).  
● За определённые действия или нарушения со шкалы снимается 
установленный процент.  
● При достижении шкалой значения 0% автору автоматически блокируется 
сотрудничество с Маркетплейсом Infolesson на 365 дней.  
● Восстановление шкалы возможно по истечении срока блокировки или 
после выполнения предписаний методического отдела. 
 



2. Перечень нарушений и их последствия  
 

Действие  Процент 
снятия  

Последствия  Сроки  

Жалобы на нарушение 
авторских прав  

35% Блокировка загрузки 
новых материалов  

7 календарных 
дней включительно  

Нарушение правил 
коммуникации  

35% Блокировка загрузки 
новых материалов  

7 календарных 
дней включительно  

Использование 
нейросетей без 
авторской работы  

35% Блокировка загрузки 
новых материалов  

7 календарных 
дней включительно  

Выставление неверных 
типов материала 
/классов/предметов 3 и 
более раз 

35% Блокировка загрузки 
новых материалов  

7 календарных 
дней включительно  

Доказанный случай 
накрутки скачиваний 
материалов в пользу 
автора 

80% Блокировка загрузки 
новых материалов, 
блокировка вывода 
средств, возвращение 
средств компании  

14 календарных 
дней включительно  

Негативные отзывы о 
сотрудничестве с 
компанией в Интернете 

70% Блокировка загрузки 
новых материалов  

7 календарных 
дней включительно  

Публикация идентичных 
или близких до степени 
смешения материалов на 
других площадках (за 
исключением ресурсов, 
принадлежащих автору)  

35% Блокировка загрузки 
новых материалов  
 

7 календарных 
дней включительно  

За публикацию 
рекламных ссылок в 
описании о себе/реклама 
на аватарке или в любом 
месте профиля  

35% Блокировка загрузки 
новых материалов  

14 календарных 
дней включительно  



За публикацию ссылок 
на свои группы/страницу 
в социальных сетях в 
разработках и описаниях 
материалов  

35% Блокировка загрузки 
новых материалов  

14 календарных 
дней включительно  

За загрузку идентичных 
материалов по 
нескольким моделям 
сотрудничества (если 
выявлен факт 
сознательной загрузки)  

35% Блокировка загрузки 
новых материалов  

14 календарных 
дней включительно  

ФИО автора неверное, 
неполное, чужое, 
написано прописными 
буквами  

35% Блокировка загрузки 
новых материалов, 
нужно привести 
данные в соответствии 
с удостоверением 
личности 

7 календарных 
дней включительно 

Автор систематически 
(более 3 раз) нарушает 
критерии к передаче 
прав (неверные фильтры, 
неверные типы 
материалов и тп)  

35%  Запрет на передачу 
прав на материалы  

Бессрочно 

Ваш аккаунт 
заблокирован. Выведите 
средства из личного 
кабинета. 

 Блокировка 
сотрудничества после 
достижения 0 на шкале 
с отсрочкой 3 дня для 
вывода средств  

Бессрочно 

Индивидуальные случаи, 
не описанные выше  

 Индивидуальные 
случаи 
 

По решению 
методического 
совета, автор будет 
оповещен письмом 

 

 



5. Рекомендации авторам  

 ● Внимательно изучайте и соблюдайте Оферту автора и правила 
платформы.  

● Оперативно реагируйте на уведомления команды Маркетплейса.  

● Старайтесь поддерживать свою шкалу на уровне 100% — это залог 
вашего успешного сотрудничества с платформой.  

● При возникновении вопросов обращайтесь в службу поддержки на почту 
marketplace@infolesson.kz  

Мы ценим ваш вклад в развитие образовательного сообщества и надеемся 
на экологичное и продуктивное сотрудничество!  

С уважением,  
Команда Маркетплейса Infolesson. 
 
 


